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Pressemitteilung

KSN erneut Testsieger
Platz 9 beim Deutschlandtest ,,Beliebteste Banken”

Northeim. Das Frihjahr ist traditionell die Zeit der deutschlandwei-
ten Testreihen diverser Wirtschafts- und Marktforschungsinstitute.
Und ein Kreditinstitut unserer Region schneidet hier wohl besonders
gut ab. Es ist noch nicht lange her, da wurde die Kreis-Sparkasse
Northeim im Rahmen verdeckter Beratungskdaufe mit dem Qualitats-
siegel , Testsieger beim FOCUS-MONEY CityContest 2023 BAUFI-
NANZIERUNG Beratung und Service in Northeim“ fir ihre erstklas-
sige Beratung rund um die Immobilie ausgezeichnet. Nun erhilt die
KSN beim Test ,,Deutschlands beliebteste Banken 2024" in punkto
Kundennahe mit Platz 9 und der hohen Bewertung von 95,7 (von
100) eine ganz besondere Auszeichnung! Mehr noch: Die Kreis-Spar-
kasse Northeim gehort zu einem kleinen Kreis von Banken und Spar-
kassen, die seit Testbeginn 2021 bereits zum vierten Mal in Folge zu
den Testsiegern zahlen. Damit zeigt die KSN eine hohe Kontinuitat
bei der Kundenzufriedenheit. Denn ausgewertet werden mehrere
100 Mio. Online-Quellen aus Bankbewertungsportalen und Social-
Media-Kanalen.

Besonders erfreulich fiir die Sparkasse ist, dass sie sich zugleich in
jedem Jahr kontinuierlich verbessert hat. Von Platz 33 mit 74,5
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Wertungspunkten im Jahr 2021 Gber Platz 16 und 13 (mit 79,9 Punk-
ten) und nun auf Platz 9 mit einer Durchschnittspunktzahl von
95,7. Damit ist die Kreis-Sparkasse Northeim 2024 erstmals unter
den TOP 10 der als Testsieger ausgezeichneten 169 deutschen Spar-
kassen (von 350). ,Das ist ein ganz toller Erfolg. Eine Auszeichnung
fir jede KSNlerin und jeden KSNler und eine besondere Wertschat-
zung, die uns von vielen unserer Kunden entgegengebracht wird“,
kommentiert KSN-Vorstandsvorsitzende Ute Assmann die erstklas-
sige Bewertung. ,Unser tagliches Bemuhen, nah an unseren Kunden
zu sein, wird durch diese erneute Testsieger-Auszeichnung besta-
tigt.”

Hintergrund: Das Wirtschaftsmagazin Focus-Money hat ,Deutsch-
lands beliebteste Banken“ ermittelt und in Heft 12 vom 13. Marz
2024 veroffentlicht. Unter Begleitung des renommierten Hamburgi-
schen Welt-Wirtschafts-Instituts fihrt die Studie zusammen, was
Banken/Sparkassen kénnen und Kunden denken und online auch
duBern. Uber 1.100 deutsche Banken und Sparkassen standen auf
dem Prifstand. Die Qualitatsbewertung erfolgt innerhalb des er-
reichten Rangs in jeder Branche. Der jeweilige Branchensieger er-
halt 100 Punkte und setzt die Benchmark fiir die anderen. Eine Aus-
zeichnung erhalten die Unternehmen, die mindestens 70 Punkte er-
reichen. Mit einem ausgezeichneten Wert von 95,7 ist die Kreis-
Sparkasse Northeim ganz nah am Testsieger, der Sparkasse am Nie-

derrhein, dran.

lhr Ansprechpartner:

KSN, Vorstandsstab / Offentlichkeitsarbeit, Gernot Bollerhei
Gernot.Bollerhei@KSN-Northeim.de Telefon: 05551/709-1671
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